Guida alle prenotazioni e alle disdette

Documento informativo facsimile da completare con procedure e orari ufficiali.

Prenotazioni private online

Vai su cfcd.it/prenotazioni; scegli la branca, una prestazione pubblicata, il professionista quando disponibile e
I'orario libero. Per confermare potrebbe essere necessario registrarti e accedere all’area personale.

Prestazioni SSR / SSN

Le prestazioni in convenzione hanno canali e regole proprie (ricetta, ReCUP, disponibilita e controlli regionali).
La semplice pubblicazione di una prestazione privata non certifica la sua prenotabilita SSN.

Assistenza domiciliare privata

Sono richieste informazioni sul comune e sull’indirizzo. Per gli interventi pit complessi una valutazione
preliminare e un preventivo possono precedere la conferma.

Documenti da portare

Documento d’identita, eventuale prescrizione o impegnativa quando richiesta, documentazione clinica
precedente pertinente. La Segreteria confermera cosa & necessario per la singola prestazione.

Disdetta e spostamento

Comunica tempestivamente la rinuncia o la necessita di modifica al numero 0771 1978195 o alla email
info@cfcd.it. Eventuali condizioni economiche devono essere comunicate separatamente dalla struttura; qui
non sono definite penali.

Referti e documentazione

Il ritiro o I'accesso ai referti avviene tramite canali verificati dal centro. Per richiedere copia della

documentazione sanitaria vai alla pagina Diritti del paziente, o contatta la Segreteria.
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